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TERMO DE USO 

Wi-Fi Sedu – Internet para Todos 

Sobre o que é este Termo de Uso? 

Para que você possa aproveitar a rede Wi-Fi INTERNET_PARA_TODOS com segurança 
e consciência, a Secretaria de Estado da Educação - SEDU, por meio da Gerência de 
Tecnologia da Informação - GTI, lhe apresenta este documento. Ele funciona como um 
combinado de convivência digital, definindo o que é esperado de quem utiliza esta rede 
pública e quais são as nossas responsabilidades para manter esse serviço funcionando 
bem para todos. 

Este termo segue as diretrizes do Marco Civil da Internet (Lei Federal Nº 12.965/2014) 
e no Código de Defesa do Usuário do Serviço Público (Lei Nº 13.460/2017). Ao se 
conectar, você manifesta ciência de que este é um espaço de inclusão digital voltado ao 
bem comum, onde o respeito às normas e à segurança da rede é fundamental para 
garantir a conectividade de toda a comunidade escolar e do seu entorno. 

Como o serviço funciona? (Descrição do Serviço) 

A rede INTERNET_PARA_TODOS está presente em 100% das unidades escolares da 
nossa rede estadual. Ela foi planejada para oferecer uma conexão estável e de qualidade, 
permitindo que você acesse conteúdos educativos, serviços públicos e informações de 
seu interesse. 

Para garantir que todos tenham uma boa experiência, adotamos algumas medidas 
práticas: 

 Acesso para todos: O sinal está disponível inclusive em períodos não letivos, como 
no turno noturno e aos finais de semana, visando o alcance social da nossa 
infraestrutura. 

 Uso equilibrado: Cada usuário pode conectar até 3 (três) dispositivos 
simultaneamente, garantindo que os recursos da rede sejam distribuídos de forma 
justa entre todos os cidadãos presentes no entorno da escola. 

 Conexão segura: O acesso é feito através de credenciais individuais e o sistema 
realiza o gerenciamento unificado da rede para garantir que o serviço esteja sempre 
disponível e protegido contra falhas técnicas. 
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O que esperamos de você? (Responsabilidades do Usuário) 

Acreditamos que uma rede pública é um patrimônio de todos. Por isso, ao utilizar o Wi-
Fi da SEDU, pedimos que você proceda com boa-fé e urbanidade. Isso significa que: 

 Seus dados são únicos: Você se responsabiliza pela veracidade das informações 
fornecidas no cadastro e deve manter o sigilo da sua senha, que é pessoal e não deve 
ser compartilhada. 

 Cuidado com seu aparelho: A segurança do seu celular, tablet ou computador é sua 
responsabilidade. Mantenha seus sistemas atualizados e protegidos contra vírus. 

 Uso consciente: A rede não deve ser utilizada para atividades ilícitas, envio de 
conteúdos maliciosos (malware) ou qualquer ato que possa prejudicar o 
funcionamento dos sistemas da escola ou a privacidade de outras pessoas. 

O que você pode esperar de nós? (Responsabilidades da SEDU) 

Nosso compromisso é manter a funcionalidade e a qualidade deste serviço público. No 
entanto, é importante que você saiba que: 

 Ambiente Protegido: A SEDU utiliza filtros de conteúdo para assegurar que o 
ambiente escolar permaneça seguro e alinhado aos princípios educacionais. 

 Limites de Responsabilidade: Não podemos nos responsabilizar por eventuais 
danos em seus equipamentos, por instabilidades causadas por terceiros (como 
ataques de hackers) ou pela forma como você utiliza as informações encontradas na 
internet. 

 Segurança dos Dados: Como custodiantes de suas informações, aplicamos medidas 
técnicas para preservar sua privacidade e cumprir todas as legislações vigentes. Em 
atenção ao seu direito à privacidade e à proteção dos seus dados pessoais, e 
atendendo aos fundamentos e princípios previstos na Lei Geral de Proteção dos 
Dados Pessoais - LGPD (Lei Federal Nº 13.709/2018), na Política Estadual de 
Proteção dos Dados Pessoais e da Privacidade - PEPDP (Decreto Estadual Nº 4.922-
R/2021), a Secretaria de Estado da Educação (SEDU), no exercício de sua 
responsabilidade como Controladora de Dados Pessoais. 

Compromisso com a Proteção de Crianças e Adolescentes (ECA Digital) 

A SEDU reconhece que o ambiente digital deve ser um lugar seguro para o 
desenvolvimento de nossos jovens. Por isso, esta rede Wi-Fi foi projetada em 
conformidade com o ECA Digital (Lei Federal nº 15.211/2025). 

Isso significa que priorizamos o melhor interesse de crianças e adolescentes que utilizam 
este serviço, aplicando filtros de conteúdo para protegê-los de materiais inadequados e 
monitorando a segurança da rede para evitar riscos à sua integridade digital. Como 



 
 

Secretaria da Educação 

GOVERNO DO ESTADO 
DO ESPÍRITO SANTO 

Termo de Uso para o acesso ao 
WiFi Sedu - Internet para 

Todos 

usuário, você também se compromete a respeitar esses princípios, não utilizando a rede 
para compartilhar conteúdos que violem os direitos desse público. 

Além disso, se você for criança ou adolescente, este serviço foi pensado para ser um 
ambiente seguro para você, mesmo que você não seja estudante de nossa rede. Assim, 
como usuário, você deve saber que esta rede é monitorada para evitar acessos a 
conteúdos perigosos e que o uso ético deste Wi-Fi ajuda a manter esse serviço gratuito 
e seguro para todos do nosso entorno. 


